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Meine Kreditkarte hat sich geandert -

was muss ich tun?

Hat sich |hre Kreditkarte geandert, beispielsweise aufgrund einer neuen
Kreditkartennummer oder einer geanderten Giiltigkeit, missen Sie die

neuen Kreditkartendaten fiir Ihre bestehende Zufahrtsberechtigung hinterlegen.
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Kunden-Konto 6ffnen
Melden Sie sich in Inrem Kunden-Konto an.

Zufahrtsberechtigung auswihlen

Wabhlen Sie in der linken Navigation den Menipunkt
»Zufahrtsberechtigungen aus und 6ffnen Sie
anschlieBend die Zufahrtsberechtigung, fir die Sie
die Kreditkarte andern mochten.

Bezahlinformationen dndern

Klicken Sie im oberen Bereich auf
»Standard-Bezahlinformationen andern®.
Klicken Sie anschlieBend auf ,,Fir aktuelles
Produkt andern®.

Zahlungsseite offnen
Sie werden nun zur Zahlungsseite weitergeleitet.

Neue Kreditkartendaten hinterlegen
Geben Sie dort die Daten lhrer neuen Kreditkarte
ein und schlieBen Sie den Vorgang ab.

Zufahrtsberechtigung tlbernommen. Eine neue Zufahrtsberechtigung

@ Erledigt: Die neuen Kreditkartendaten werden fiir die bestehende

muss nicht angelegt werden.

Meine Zahlungsart mochte ich andern -

was muss ich tun?

Sie moéchten die fiir lhre bestehende Zufahrtsberechtigung hinterlegte
Zahlungsart andern? Sie kbnnen dabei entweder eine bereits hinterlegte
Zahlungsart auswahlen oder eine neue Zahlungsart hinterlegen.
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Kunden-Konto 6ffnen
Melden Sie sich in lhrem Kunden-Konto an.

Zufahrtsberechtigung auswahlen

Wahlen Sie in der linken Navigation den Menupunkt
w~Zufahrtsberechtigungen” aus und 6ffnen Sie
anschlieBend die Zufahrtsberechtigung, fiir die Sie
die Zahlungsart andern mochten.

Bezahlinformationen andern

Klicken Sie im oberen Bereich auf
~Standard-Bezahlinformationen andern®.

Zahlungsart auswahlen

Im nachsten Schritt konnen Sie eine bereits hinterlegte
Zahlungsart auswahlen oder eine neue Zahlungsart hinterlegen.
Méchten Sie eine neue Zahlungsart hinterlegen, klicken Sie auf
»Neue Bezahlinformationen eingeben®.

Je nach Auswahl wird die bereits hinterlegte Zahlungsart
Ubernommen oder Sie werden zur Zahlungsseite weitergeleitet.

Neue Bezahlinformationen eingeben

Geben Sie auf der Zahlungsseite die erforderlichen Daten
ein und schlieBen Sie den Vorgang ab.

Zufahrtsberechtigung (ibernommen. Eine neue Zufahrtsberechtigung

@ Erledigt: Die gednderten Bezahlinformationen werden fiir die bestehende

muss nicht angelegt werden.

o Hinweis: Sie mussen lhre bestehende Zufahrtsberechtigung nicht kiindigen oder neu buchen.




